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TERMOS DE CONSULTORIA QS
1. InterpretaASA£o

As definiA§Apes constantes da presente clAjusula aplicam-se a estes Termos de Consultoria QS.
Outros termos definidos terA£o o significado que Ihes A© atribuAdo no Acordo Geral entre a QS e o
Cliente e nos Termos e CondiA8Apes Gerais da QS.

Itens a Entregar: os itens a serem entregues pela QS ao Cliente como parte dos ServiAgos de
Consultoria QS, conforme especificado na Proposta.

Proposta: a proposta personalizada apresentada ao Cliente pela QS que especifica os ServiA§os de
Consultoria QS e os Itens a Entregar ao Cliente.

ServiA§os de Consultoria QS: o(s) serviAgo(s) e os Itens a Entregar ao Cliente, de acordo com o
especificado na Proposta.

2. Procedimento de Consultoria e CalendAjrio

2.1 Logo que seja razoavelmente possAvel apAs3s a Data de InAcio, ou conforme estabelecido na
Proposta, a QS contactarA;j o Cliente para iniciar os ServiA§os de Consultoria QS.

2.2 O Cliente deverAj submeter A QS todos os dados e/ou informaA§Apes necessAjrios, no formato
especificado pela QS, de uma forma atempada e tA£o rigorosa quanto possAvel.

2.3 ApAss a submissA£o de todos os dados e informaA8Apes solicitados pelo Cliente, a QS avaliarAj
os dados e informaA8Apes e entregarA;j a apresentaA8A£o e o relatAsrio de consultoria. O Cliente
concorda que, embora a QS envide todos os esforA§os razoAjveis para cumprir 0s prazos
especificados nestes termos ou na Proposta, o fator tempo nA£o serA;j determinante a este respeito.
Em caso de atraso na entrega dos dados e da informaA8A£o (inicialmente ou em resposta a
quaisquer pedidos de informaA8A£o subsequentes), e se tal demora resultar de um atraso por parte
do Cliente, a QS terAj direito, sem qualquer penalizaA8A£0, a uma prorrogaA8A£o do prazo igual ao
atraso para concluir o relatAsrio. Se o Cliente nA£o apresentar os dados e informaA8§Apes solicitados
(inicialmente ou em resposta a quaisquer pedidos de informaA§A£o subsequentes) dentro de um perA-
odo razoAjvel, a QS reserva-se o direito de produzir os Itens a Entregar com base nas informaA§Apes
recebidas nessa data. O Cliente concorda que a receA8A£o de tais Itens a Entregar representarAj a
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concretizaA8A£o plena e final pela QS das suas obrigaA8Apes ao abrigo da clAjusula 3 abaixo.
3. Itens a Entregar:

ApA3s a conclusA£o do perAodo de consultoria e 0 pagamento das Taxas relevantes, o Cliente
receberAj os Itens a Entregar da QS.

4. Integridade e IndependA2ncia da Consultoria QS:

4.1 Os ServiAgos de Consultoria QS baseiam-se no conhecimento crAtico, nos dados e na
experiA2ncia da QS, que sA£o realizados com a mAjxima integridade de processo, controlo de
qualidade e transparA@ncia.

4.2 Os ServiAgos de Consultoria QS nA£o tA2m qualquer relaA§A£o direta com a inclusA£0 ou
melhoria em quaisquer classificaA§Apes internacionais relevantes para o setor do ensino superior,
guer sejam ou nA£o produzidas pela QS.

5. Propriedade dos Dados

5.1 O Cliente concorda que todos os direitos de titularidade e de propriedade intelectual sobre os
ServiA8os de Consultoria QS e todos os dados, classificaA8Apes e outros conteA°dos dos ServiA8os
de Consultoria QS serA£o sempre propriedade da QS.

5.2 O Cliente terAj o direito de utilizar os ltens a Entregar para as finalidades e perAodos
especificados na Proposta.

5.3 Os Direitos de Propriedade Intelectual sobre a informaA8A£o e outros materiais fornecidos pelo
Cliente A QS durante a prestaA8A£o dos ServiA§os de Consultoria QS serAfo sempre propriedade
do Cliente. O Cliente concede A QS uma licenA8a mundial, irrevogAjvel e isenta de royalties para
utilizar os mesmos para os fins comerciais legAtimos do Grupo QS.

Voltar a todos os Termos e CondiA§Apes

[table id=12 /]

Page 2
Quacquarelli Symonds (QS)


https://www.qs.com/qs-customer-contract-terms-and-conditions/

